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I. Muc dich

ManpowerGroup va cac cong ty con va chi nhanh cia
cong ty trén toan cau cam két thyc hién kinh doanh
trung thuc, 1i€m chinh, dang tin cdy, va cé trach nhiém.
Pay 1a mot phan di san ciia chung toi ké tir khi thanh
lap cong ty vao nam 1948, va la ¢t 18i cia Quy Téc
Hanh Xt va Pao Pic Kinh Doanh (“Quy Téc”)

Ban c6 trach nhi¢ém phai tuan thu tat ca cac lut 18 ap
dung trong qudc gia ching ta thyc hién kinh doanh.
Diéu nay bao gom céc luat 1& vé chéng tham nhiing nhur
Hoa Ky. Sac Luat vé Hanh Pong Tham Nhiing & Ngoai
Qudc (Foreign Corrupt Practices Act, hay “FCPA”,
Vuong Québc Anh. Sic Luat vé Hbi Lo (Bribery Act), va

cac luat 1¢ tuong to trong qudc gia va lanh tho.

Chinh sach cua chung ta minh bach:

T4t ca cac nhan vién, vién chirc, thanh
vién ctia Hoi Bong Giam Déc (clia
ManpowerGroup hay bét cir cong

ty con hodc chi nhanh cua ho), va

nhitng nguoi khac hanh dong thay mat
cho ManpowerGroup (’Nhan vién
ManpowerGroup”) c6 thé khong tra tién
héi 16 hodc cd gang anh huong khong
dung dén bt ctr ai — trong chinh phu hay
khu vuc tu nhan — ngay ca khi tién tra d6
dugc yéu cau va goi theo cach khac hon
1a héi 16. Day 1a sy that du cho tra tién
khong dung truc tiép thong qua nhan vién
ManpowerGroup hay thong qua bén thir
ba, nhu dai ly hay dai dién, nguoi ban,
khach hang, ddi tac, hay nha cung cip
dich vu khac.

II Chinh sach nay ap
dung cho moi nguoi tai
ManpowerGroup

Chanh sach nay ap dung cho moi nhan vién cua
ManpowerGroup, du & bat ¢t noi dau. Moi nhan
vién cua ManpowerGroup c6 trach nhi€ém tuan
hanh chinh sach nay vé cach hanh xt cia minh

thay mat cho cong ty.

Quan ly ManpowerGroup chiu trach nhiém bao dam rang
nhan vién dudi cip va quyén ciia minh phai tuan theo

chinh sach nay.

Quan 1y trao quyén cho mot s6 nhan vién ¢6 trach nhiém
tuan hanh. Nhan vién tuan hanh s& hd tro nhan vién
ManpowerGroup hiéu va tuan theo chinh sach nay, va

s& 4p dung cac bién phap dé duy tri va thuc hién chuong
trinh chdng tham nhing, nhung trich nhiém tuan hanh

van thudc vé nhan vién ManpowerGroup.

Céc hoat dong ctia ManpowerGroup tai nhitng qudc gia
dic biét co thé c6 nhimng chi ddn chng tham nhiing khac
theo ding luat dia phuong hay giai quyét cac trudng hop
dia phuong. Bt ctr chi dan nao khéac theo didc thu qudc
gia déu phai theo dung chinh sach nay. Khong cho phép
hay dung thir vi pham nao cua luat phap lién bang, tiéu

bang, hay ngoai qudc.
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[II. Gidm sat va quan ly

Uy Ban Kiém Toan cua Hoi Dong Giam Ddc
ManpowerGroup c6 trach nhiém giam sat chinh sach

nay va chuong trinh chéng tham nhiing ctia cong ty.

La T6ng C6 Vén, Richard Buchband s& giam sat viéc
tuan hanh chinh sach nay va chuong trinh chéng tham
nhiing ctia cong ty. Theo huéng dan ciia 6ng, Shannon
Kobylarczyk, Vién Chirc Tuan Hanh Pao Ptic Toan Cau,
va David Irish, Chuyén Vién Pao Puc va Tuan Hanh
Toan Céu sé& giai quyét cdc yéu cau hang ngay va chip
thuan thong thuong néu trong chinh sach nay. Cac thic
méc vé chinh sach nay va/hodc yéu cau vé chap thuan
phai duoc chuyén cho Shannon theo s6 414-906-7024,
David theo s6 414-906-7947 hoic ethics.training@
manpowergroup.com. Néu cin c6 chﬁp thuén tr
Richard, ban c6 thé lién lac voi ong theo s6 414-906-6618

hay generalcounsel@manpowergroup.com.

ManpowerGroup nghiém cam hoi 1 va
tham nhiing lién quan dén kinh doanh cua
Cong Ty. Nhan vién ManpowerGroup nao
bi phét hién c6 lién quan dén héi 16 hay
tham nhiing s€ bi bién phap ky luat, cho
dén va bao gém dudi viéc, c6 thé bi phat
tién, va bi budc toi hinh sy.

I'V. Ching ta cam hoi 10 va tham
nhiing dudi moi hinh thirc

Diéu ndo mo ta 1a hdi 16 va tham nhiing?

Hoi 16 xéay ra khi loi ich (nhiing thir c6 gia tri) duoc
cung cap truc tiép hay gian tiép cho cic c4 nhan, bao
g0m vién chirc chinh phii, déi tic kinh doanh, khach
hang hodc khach hang tiém ning, cho loi ich ca nhan
cta ho dé gay anh huong dén hanh dong hay quyét dinh

trong tham quyén hay kha ning kinh doanh ciia ho.

Hi 16 d6i khi 1 rang va thinh thoang ciing rét tinh
vi. Nhan vién ManpowerGroup chiu trach nhiém
nhan biét cac ddu hiéu nguy hiém cho thiy c6 kha
nang héi 16 va bao hiém va dap tng nhimg diu hiéu

nay theo cach phu hgp nhu néu trong chinh sach nay.

Luat phap hién dung cam ca vién chtic chinh phi va nhimng
nguoi bén tu nhan nhan hdi 16 va tham nhiing. Nhan vién
ManpowerGroup can phai dic biét chii y khi 1am viéc voi
vién chirc chinh phii, vi hau qua cua viéc hdi 16 trong nganh
nghé cong d6i v6i cong ty va ca nhan lién quan c6 thé dic biét

nghiém trong.

Loai loi ich nao c6 thé

la “nhirng thwr c6 gia tri”?

“Nhirng thir ¢6 gia tri” 1a khai niém bao quat, va c6 thé bao
gdm tién mat, twong duong tién mit (thi du nhu phiéu qua
tang), bira an, chiéu dai, du lich, qua tang, viéc lam, hop déng,
dich vu theo hang loai nhu stra chira nha cia mét nguoi nao do,
hoic bat cir loai hang hoa nao hay dich vu c6 gia tri tai chinh
hiru hinh.
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Ai la vién chtrc chinh phu?

Vién chtrc chinh pht n61 chung dugc luat
chéng tham nhiing 4n dinh. Cac vién chirc
c6 thé gdm:

« Nguyén tha qubc gia, b truong, va
ngudi duge bo nhiém chinh tri khac;

» (COng chtrc;

* Céac nhan vién toan nhiém hay ban
nhiém khéc ctua chinh phu;

« Thuong dan hanh dong c6 thim
quyen;

* Nhan vién an ninh (quan d0i, canh sat,
tinh bao);

« Tham phan va nha lap phap;

* Vién chtric va nhan vién cua cic cong
ty nha nude so hitu hay kiém soat (thi
du, cong ty dau khi hay hang may bay
khong do nha nudc s¢ hitu); va

* Nhéan vién cla céc co sd cong cong
khac, bao gobm truong dai hoc, phong
thi nghiém, bénh vién, va nhiing co s¢

tuong tu.

Su that 1a mot quéc gia dac thu khong xem mot nguoi
nhu 1a vién chure chinh phu theo luat phap dia phuong
khong c6 nghia la nguoi do s€ khong dugc xem 1a vién
chure chinh phu theo luat phap hién dung khac. Nhan
vién tuan hanh luén c6 mat dé chi dan thém trong

truong hop khong chic chén.

V. Céc chi phi chap nhan duoc

ManpowerGroup nhin nhén rang dua qua ting, chiéu dai,
va t chuc tai trg hay loi ich du lich 1a mét phﬁn chinh
dang khi kinh doanh tai nhiéu qudc gia. Tuy nhién, trach
nhiém cia ban 1 1am theo Chinh Sach vé Qua Tang,
Chiéu P4i va Tai Tro vi nhitng hoat dong nay co thé duoc
coi la tham nhiing trong mdt s truong hgp. Chinh sach
ciia ManpowerGroup vé Qua Ting, Chiéu Dai va Tai Tro
cho biét nhitng thtr nay khi nao dugc cho phép va khi nao

bi cAm chi, va kiém so4t st dung nhiing thir nay.

VI. Ching ta khong cho phép
chi tra tra nudc

Chi tra tra nudce la gi?

“Chi tra tra nude” 1 thuat ngir dung khép thé gidi theo
nhitng cach rat khac nhau. Tai mot s6 qudc gia, chi tra tra
nude 13 16i no6i trai cho hdi 16. Tai nhitng qudc gia khac,
nhu theo FCPA Hoa Ky thi d6 1a thuat nglt dugc dinh
nghia hep no6i dén chi phi nho, hodc tién “boi tron”, du
khong phai 1a bat hop phap, déu phai duoc kiém soat va
ghi diing vao s sach cua cong ty.

Chi tra tra nudc 1a bat hop phap theo lut phap
tai phan 16n cac quéc gia khap thé gioi. Pé phu
hop v6i chinh sach tuan hanh tat ca cac luat
phap hién dung thi ManpowerGroup khong cho
phép chi tra tra nude. Néu c6 nguoi yéu cau chi
tra tra nude thi ban nén tir chdi. Khong dugce chi
tra tra nudc trong qua trinh lam viéc cho cong

ty ngay ca khi ban tu tra chi phi d6 va khong
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doi hoan lai. Moi yéu cau chi tra tra nudce phai

duoc bao cao cho Vién Chirec Tuan Hanh Pao

Puc Toan Cau.

VII. Khong st dung tai
nguyén cong ty cho dong gop
va hoat dong chinh tri

Khong ding ngan sach, tai san, hay ngudi tai nguyén
khac cua cong ty dé dong gop hay cung cap thir co
gi4 tri cho bat cr ing ctr vién chinh tri, dang chinh
tri, hay dang vién nao. Cong ty s€ khong hoan tra
dong gop ca nhan cho bat cir ngudi nao cho muc dich
chinh tri. Moi nguoi déu duge khuyén khich tham
gia vao cac hoat dong chinh tri bang thoi gian va chi
phi riéng ctia minh, mién 1a khong can trd thye hién
cong viéc voi ManpowerGroup va khong dung tén cta
ManpowerGroup. Ngoai viéc bi cAm theo chinh sach
cong ty thi tién tra d6 c6 thé gay nhiing van dé chdng

tham nhiing.

VIII. BPong gop tu thién va tai
tro sinh hoat doi ho1 phai duoc
xem x¢t dac biét

ManpowerGroup cam két phuc vu cong dong minh dang kinh
doanh. Vi Iy do d6, ManpowerGroup Employees c6 thé tai
tro cho céc sinh hoat hay dong gdép vao tur thi€n cho muc dich
gi4o duc, xa hoi hay kinh doanh chinh dang khac. Luat chong
tham nhiing khong cim ting va tai trg chinh ddng. Nhung
chung ta c6 nhiém vy bao dam rang ngan sach ma ching ta
cam két cho muc dich d6 duoc st dung cho muc dich da dinh
va khong duoc chuyén déi va phai giao dung ngudi nhan va
cho muc dich thich hop. C6 thé dong gop va tai tro su kién
cho céc td chire tir thién da biét cho muc dich kinh doanh
chinh déng véi sd tién vira phai va khong gay lo ling dic biét

nao theo chinh sach nay ma khong can chip thuan trude.

Céc vi du vé dong gop thich hop bao gdm: hién ting cho Nit
Huodng Dao Sinh dé hd tro hoi cho huén luyén nghé cho quan
d6i va hién tang cho Hoi Chir Thap Do dé gitup do cliu trg

sau tham hoa.

Pong gop va tai trg sinh hoat gay lo ling dic biét doi hoi
phai duoc chip thudn trudce tir truong vién chirc phap 1y hay

giam ddc tai chinh ctia khu vuc.
“Lo lang dic biét” c6 nghia 1a gi? Cac thi du bao gom:

« Té chuc tir thién hay sinh hoat dugc cho 1a c6 lién két
sat voi vién chire chinh pht hay nguoi nha hodc cong su

kinh doanh cua vién chuc chinh phu.

« Hién tang hay tai tro do vién chtrc chinh phu yéu cau.
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T4 chic tir thién hay nha t6 chic sinh hoat khong

r0 rang ve viéc st dung ngan sach.

+ Pon vi yéu cau ngan sach khong phai 1a t6 chuc co

uy tin da biét.

* T chirc tir thién hay nha t6 chirc sinh hoat yéu cau

dong gop bang tién mit.

« Bit cr su viée hay truong hop nao khac giy thic
méc cho ban vé viéc liéu khoan dong gop c6 duoc

st dung thich hop hay khong.

Khoan tién “vira phai” 1a gi? Nhan vién ManpowerGroup
can st dung phéan doan t6t vé viéc nay, nhung dong gop
dudi $1,000 thuong dugce xem 1a vira phai. Khi xem xét
khoan dong gop hay tai trg c6 phai la vira phai hay khong
thi s& tinh dén s6 1an dong gop va khoan dong gop lién
quan. Nhan vién MpowerGroup khong dugc chia nho
khoan dong gop thanh sé tién nho hon dé co sb tién dong
gbp ¢6 vé vura phai.

°
A

[X. Ching ta phai gitt sO
sach va ho so chinh x4c

Chung ta noi tiéng trung thuc va déng tin ciy

trong moi lanh vuc kinh doanh. Luat phap doi héi
ManpowerGroup phai giir s6 sach, ho so, va tai khoan
day du va chinh xac. Phai trinh bay ddy du va chinh xac
céc chi phi trong tat ca tai liéu kinh doanh, khong chi
vé s6 tién chi tiéu ma con vé tinh chat hay muc dich cia
n6. Ban khong duoc 1ap bat ctr hd so nao gia hay sai
lac, khong dwoc ngudi ban hay bén thir ba khac chip
nhan hd so khong dap tng yéu cau ciia chiing ta. Tat ca
cac thong tin kinh doanh bao gdm giao dich kinh doanh
va tai chinh phai dugc bdo cdo dung luc va chinh xac.

Thong tin tai chinh phai phan anh giao dich thuc su va

theo dung cac nguyén tic ké toan thuong duoc chap nhan.

Bit cir nguoi nao cling khong dugce phép 1ap ngan sach

hoic tai san khong tiét 19 hay khong ghi vao ho so.

X. Bao cao ga gam va tong
tien

Trong truong hgp vién chiic chinh phu hay nguoi khac
(thi du khach hang tiém ning) ga gdm ban tién tra khong
thich hop, thi d6 khong phai 1a cach bao chira dé vi pham
chinh sach nay. Nhan vién ManpowerGroup phai tir chdi
hanh dong ga gdm hay yéu ciu do, va bao céo ngay bét
ctr hanh dong ga gdm hay tong tién nao cho Tong C6 Vin

hodc Vién Chirc Tuan Hanh Pao Pure Toan Cau.

Luu y vé chi dan: Phai tir chéi ga gdm theo
cach lich sy nhung r0 rang. Ban khong
muon phan mg ciia minh tao 4n tugng la
ban d3 dong y. Nhic nhé nguoi yéu cu
rang ManpowerGroup cé nhitng chinh sach
nghiém ngit va ban s& mat viéc néu dinh liu
vao hanh xtr vi pham cac chinh sach do.
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XI. Chung ta doi héi doi tac
kinh doanh ¢6 hanh vi nhu
nhau

Chinh sach cuia ManpowerGroup cam héi 16
va tham nhiing du 1a tryc tiép hay gian tiép.
Tai mot sb quéc gia, vi¢c tuyén dai dién kinh
doanh ¢6 quan hé t6t hay “ngudi tim kiém” dé
gip tim ra va moi chao mot kinh doanh méi,
dong gop, hodc van dong Vién Chuc Chinh
Phu 1a diéu rat thuong xay ra. Piéu nay c6

thé trg thanh dudng dan cho héi 16. Chung ta
mong cac dai dién, ¢ vén, ddi tac lién doanh,
hodc bén thur ba khac hanh dong thay mat
ching ta (“Déi tac kinh doanh”) thuc hién cac
dich vu thich hop, va theo sat cac tiéu chuan
hanh xir dao dtrc va nghé nghiép nhu trinh bay

trong Chinh Sach va Quy Téc nay.

Céc dau hiéu nguy hiém vé

d6i tac kinh doanh 1a gi?

DAu hiéu canh bao (“dau hiéu nguy hiém™) 1a bat ctr
thong tin hay truong hop nao — kiéu, thong 18, hay sinh
hoat dic biét — cho thdy c6 thé tham nhiing. C6 nhiéu
thi du vé ddu hiéu nguy hiém, va danh sach sau day
khong bao gdm hét cac dau hiéu nguy hiém ma ban co

thé gap phai.

DPéi Tac Kinh Doanh méi do Vién Chire
Chinh Phu dé nghi.

Vién Chuc Chinh Phu hay nguoi nao khac
gan giii voi Vién Chac Chinh Phu ¢6 1oi
ich kinh doanh vé&i D6i Tac Kinh Doanh.

Péi Tac Kinh Doanh khong c6 kinh
nghiém thyuc hién cong viéc da dugc thué
mudn, hoac chi duoc thué mudn do cod
anh huong dén Vién Chac Chinh Phu.

Dbi Tac Kinh Doanh ¢6 nhiing tuyén b
dang nghi ngo (thi du nhu “ding thic
méc, toi sé lo moi thr”), c6 cau trac khong
r0 rang, hay nai ni phai kin dao khi lam
viéc voi ban.

Tién hoa hong hay loi nhuan cta Dbi Tac
Kinh Doanh rit cao so v6i véi tiéu chuin
cong nghiép hay loai cong viéc ho s€ cung
cap.

Poi Tac Kinh Doanh muon duoc tra “tién
dudi ban” hay chuyén vao truong muc
nudc ngoai.

D6i Tac Kinh Doanh tir chdi ky hop dong
c6 bién phap ngin ngira chdng tham
nhiing.

Pbi Tac Kinh Doanh ndp hoa don gia, hay
tir chdi cung cép tai liéu chirng minh cho
hoa don hay chi phi yéu cau.

Neéu ban biét vé dau hiéu nguy hiém, xin li€n lac véi Vién

Chirc Tuan Hanh Pao Pirc Toan Cau dé duoc chi dan.
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Chung ta co thé chiu trach nhiém vé hanh xir
cua do1 tac kinh doanh

ManpowerGroup c6 thé chiu trach nhiém phap 1y cho
hanh xtr cia Déi Tac Kinh Doanh khi Xdy ra trong qua

trinh 1am viéc cho cong ty.

Khong c6 Bdi Tac Kinh Doanh nao duge yéu cau phai
thuc hién cac dich vu cho Cong Ty ma khong cé thAm
dinh thoa dang va khong c6 thoa thuan bao gom cac

bién phéap ngin ngira chéng tham nhiing.

Thém dinh théa dang v& thuong mai va tai chinh ciing
chua du. Thiam dinh thoa dang nén xét dén danh tiéng
va tinh liém chinh ctia D6i Tac Kinh Doanh, ciing nhu
pham vi kiém soat ndi bo dé ngan ngira hanh xir khong

ding.

Chim da diéu timg duoc biét dén vi vui dau cua ching
vao trong cat khi gap nguy hiém. Piéu nay tt cho loai
chim nhung 1 hanh vi khong thé chap nhan ddi véi

nhan vién ManpowerGroup. C6 ¥ phot 16 cac diu hiéu
tham nhiing — hanh dong nhu chim da diéu, nham mét
bo qua — ¢6 thé c¢6 cung hau qua nhu thé ban hiéu biét

chic chan vé hanh xir khong dung.

Mot s6 thi du cua hanh vi “vui dau trong
cat” sai trai:

* “To61 khong mudn biét cach ban duogc
chép thuan cta chinh phu, nhung hiy
hanh dong nhanh chéng cho xong”.

* “T6i s& khong hoi ban bat ctr cau hoi
nao boi vi téi khong mudbn biét cau tra
101.”

« Toi biét day la qubc gia c6 nhiéu tham
nhiing, do d6 t61 s€ khong hoi moi gioi
dia Oc cach ong ta giai quyét véi chinh
quyén dia phuong”.

Sau khi da biét duoc cac dau hiéu nguy hiém (xem trang
8) thi phai bao c4o cho Vién Chiec Tuan Hanh Bao Buc
Toan Cau, vi nay s& danh gia riii ro va xac dinh xem c6
thé thyc hién bién phap ngan ngira dé giam nhiing rui ro

nay dén mic chap nhan dugc hay khong.

Céc trach nhi¢m cua chung ta néu lam vi¢c
vo1 doi tac kinh doanh

Do trach nhiém kha di lién quan dén viéc sir dung Déi Tac
Kinh Doanh, can phai thyc hién mot s6 budc sau day dé

bao vé ManpowerGroup:

« Ghi nhan va giir tham dinh thoa dang trong hd so D6i
Téc Kinh Doanh vén sé& do vin phong cia Tong C6
Vén luu gilr. Cap nhat tham dinh thoa dang theo dinh

ky, it nhat mdi ba nam.

« Khéng dugc yéu cau D6i Tac Kinh Doanh cung
cép dich vu ma khong c6 hop dong. Hop dong s&
gitip xac dinh 1y do chinh déng vi sao chon Pdi Tac
Kinh Doanh va dich vu ma ho (hay don vi dugc thué
mudn) cung cap. Hop dong ciing thuong c6 cac diéu
khoan dé gitip bao vé ManpowerGroup. Do dé cac
diéu khoan nay rit quan trong. Hoi Ban Phap Ly dia

phuong cuia ban vé diéu nao 1a can thiét.

+ Nhan vién ciing can phai bao dam rang bét cir khoan
tién nao tra cho Pdi Tac Kinh Doanh déu la gia tri
thich hop cho hang hoa hay dich vu da cung cép.
Khong duoc tra tién mat cho Pdi Tac Kinh Doanh,
ngudi khac ngoai ddi tac trong hop ddng, hodc noi
khong c6 lién quan gi véi noi Pbi Tac Kinh Doanh
toa lac hoac cac hoat dong trong hop déng dién ra,

nhu noi trén thué hodc dia diém ngoai khoi.
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Trach nhiém cua ching ta khong dimg lai sau khi D6i Tac
Kinh Doanh c6 hop ddng. Chiing ta phai lién tuc giam sat
cac hoat dong cua Déi Tac Kinh Doanh. Bt ctr ddu hiéu
nguy hiém hay lo léng khac vé su dtng muc trong hanh
xir ciia Pbi Tac Kinh Doanh xay ra trong qua trinh quan
hé v6i Béi Tac Kinh Doanh déu phai dugc béo céo cho
Vién Chuc Tuan Hanh Pao Puc Toan Cau dé c6 thé xem
xét cac nguy co do va c6 bién phap ngan ngura thich hop.
Mot sé thi du vé cac lo lang co thé xay ra trong cach hanh

XU ctia dbi tac kinh doanh:

+ Dbi Tac Kinh Doanh yéu cau thém tién khi khong c6

nhu cau chinh dang.

« Ban nghe tin Vién Chirc Chinh Phii, hay ba con gan
hodc dbi tac kinh doanh ctia Vién Chttc Chinh Phu,

¢6 quyén loi trong P6i Tac Kinh Doanh; hodc

« Ban nghe don rang P6i Tac Kinh Doanh dang bj diéu
tra vé viéc rira tién hodc mot sd hoat dong to1 pham
khac.

ManpowerGroup c¢6 thé dio tao cho Pdi Tac Kinh Doanh,
kiém toan hay xin chimg nhan tuan hanh trong nhiing

truong hop thich hop.

ManpowerGroup khuyén khich nhan vién chia sé Chinh
Sach Chéng Tham Nhiing nay cho Péi Tac Kinh Doanh
dé ho biét vé cam két thyc hanh kinh doanh hop phap va

co dao dtec.

XII. Chung ta khong ho tro
khach hang hanh xu sai trai

Nhan vién ManpowerGroup lam viéc cho khach hang
khong duoc cho phép minh dinh liu dén bt cir tién tra
khong dung hodc hanh xur sai trai nao khac. Nhan vién
gip phai bat cr tinh hudng nao gay lo lang thi nén thao
luan cang som cang t6t van dé nay voi giam sat hodc yéu
cau hudng dan ctia nhan vién Phap Ly va Tuan Hanh.

Pung cb tu giai quyét loai van dé nay riéng minh.

XIII. Hoat dOng sat nhap va
mua lai doi hoi phai thim
dinh thoa dang vé chong tham
nhling

ManpowerGroup tham gia c¢6 dinh ky vao viéc mua

cac doanh nghi¢p khac. Khi mua cong ty khac,
ManpowerGroup c6 thé chiu trach nhiém cho hanh xu
trude ddy cua cong ty d6. ManpowerGroup ciing c6 thé
chiu trach nhiém cho hanh xur tiép tuc vi pham luat Chéng

héi 16 va chdng tham nhiing.

Do d6 chinh sach cua cong ty 1a thyc hién tham dinh thoa
dang vé chong tham nhiing trude khi hoan tat thu tuc mua
lai dé gitp cong ty nhan biét va giam nhe rii ro. Ngoai ra,
Cong Ty sé& dua cong ty dd mua vao chuong trinh kiém
soat va tudn hanh noi bd cang sém cang tdt, bao g61n huén
luyén nhan vién méi, duyét xét méi quan hé véi bén thi ba,
va kiém toan khi thich hop. Nhan vién ManpowerGroup

phai hop tac bang bt ct nd lyc nao nhu vay.
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XIV.Huan luyén hang nim
va ching nhan

Vién Chtrc Tuan Hanh Pao Pire Toan Cau da 1ap tiéu
chuin muc tiéu cho huén luyén bét budc hang nam vé
nguyén tic chong tham nhiing. La mot phan cua yéu cau
huén luyén hang nim, ban phai hoan tit ching nhan trong

d6 ban tra 161 mot s6 cau hoi va xac nhan rﬁng ban:
« da doc va hiéu rd Chinh Sach nay;
* s¢ theo sat Chinh Sach nay; va

« khong biét v& bit ctr vi pham nao vé Chinh Sach nay.

XV. Béo cao va khong tra diia

Bt cir nhan vién nao ctia ManpowerGroup déu c6 thé
biét, hay nghi ngo rang Chinh Sach nay c6 thé bi vi pham

thi can lap tirc:

+ Béo cho Tong CH Van hodc Vién Chirc Tuan Hanh

Pao Btrc Toan Cau;

+ Dung sb dién thoai ciia duong diy néng vé dao durc

toan cau c6 dang tai co so; hodc

*  Dung Buong Day Nong cuia ManpowerGroup toan
cau vé Pao Pirc Kinh Doanh. Nha cung cip dich vu
bén ngoai cua ManpowerGroup cho duong day nong
s& tra 101 duong day dién thoai mién phi vén c6 thé

duoc st dung nhu sau:
« Néu goi tir Bic My: 1-800-210-3458.

e Neéu goi tir bén ngoai Bac My, vao danh sach s6 dién

thoai

+ Néu goi tir qudc gia trén danh sach, dung s quay

truc tiép cho qubc gia do.

« Néu goi tir qudc gia khong c6 trong danh sach, vao
www.business.att.com/bt/access.jsp dé tim s truy
cap qudc gia cia AT&T. Sau do, goi sb truy cép, chd
tin hiéu hay goi ¥ va sau d6 quay s6 800-210-3458.

Danh tanh nguoi bao cdo vi pham tinh nghi hay vi pham
s& duoc giit kin, ngoai trir trong pham vi can thiét dé bao
v¢ lgi ich cia ManpowerGroup hay theo doi hoi cua luat

phép hién dung.

Cong ty s€ khong dung thtr cho hanh dong
tra diia bat ctr nguoi nao bao cao trung thuc,
nhu néu trongChinh Sach chdng tra diia. Bat
clr nguoi nao biét duge nhimg gi ho tin 1a
bat cir hinh thire tra diia nao ciing nén bao
c4o lo ldng nay cang sém cang tot cho Tong
C6 Van hay Vién Chire Tuan Hanh Pao Dtic
Toan Cau.

XVI. Bién phap ky luat

Nhan vién nao vi pham Chinh Sach nay phai chiu bién
phap luat, cho dén va bao gdm dudi viéc va ciing co thé
bi budc t6i hinh su va/hodc dan sy vé& quyén xét xir lién
quan. Pdi Tac Kinh Doanh nao vi pham Chinh Sach
nay phai cham dut tit ca mdi quan hé thuong mai voi

ManpowerGroup.
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MGdi nguwoi trong sé chiing ta déu cé trach nhiém bdo
dam rang chiing ta giit gin tiéu chudan cao vé hanh vi
va tinh liém chinh.Bao vé nhan hiéu va danh tiéng co
nghia la tat cd ching ta déu phdi ldy lwa chon ding
ddn. Téi hy vong méi ngueoi trong sé cdc ban day
manh va bao vé thwong hiéu cia chiing ta bang cdch
biét, hiéu ré va lam theo Quy Tdc Hanh Xir va Pao
Dirc Kinh Doanh cua ManpowerGroup, ciing nhu
Chinh Sdch Chong Tham Nhiing. Do cam két cia tit
cd cac nhan vién la lam viéc co dao duec,
ManpowerGroup da duwoc xem la mot trong nhitng

Céng Ty Pao Pirc Nhit Thé Gidi trong nhiéu nam.

~Jonas Prising, Tong Giam Doc Piéu Hanh ManpowerGroup
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